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направлена на повышение психологического и профессио-
нального компонентов специалистов, которые имеют дли-
тельный срок не работы в профессии, путем проведения 
психологических тренингов и курсов повышения квалифи-
кации или введения наставничества.
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ЭРГОНОМИКА
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Резюме. Статья посвящена изучению влияния информационных технологий на эргономику. В ходе нашего ис-
следованная была выявлена статистическая связь между возрастными группами и опытом их работы на компьюте-
ре, а также изучено влияние использования технического оборудования на здоровье граждан.
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здоровье.

INFORMATION TECHNOLOGIES AND ERGONOMICS

N. Zhargalsaikhan, Sh. Oyuunchimeg
(Mongolian State University of Medical Sciences, Ulaanbaatar, Mongolia)

Summary. The paper studies the impact of information technologies on ergonomics. In our study a statistical association 
between age groups and experience of their work on the computer have been studied as well as the effect of the use of 
technical equipment on health of citizens.
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«Эргономика» – это научная дисциплина, изучающая 
взаимодействие человека и других элементов системы, а так-

же сфера деятельности по применению теории, принципов, 
данных и методов этой науки для обеспечения благополучия 
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человека и оптимизации общей производительности систе-
мы1. Эргономика – это изучение человека и его деятельности 
в условиях современного производства с целью совершен-
ствования орудий труда, улучшения условий работы и опти-
мизации трудового процесса. В современное время компью-
тер используется для многих целей.

В Монголии в середине 1980-х годов были установлены 
первые 286 компьютеров, на котором люди начали работать 
и использовать дискеты или жесткие диски. Благодаря ком-
пьютерам наша интеллектуальная работа облегчилась, тем 
самым возросло использование компьютера.

Компьютер – это хорошая машина, но необходимо беречь 
своё здоровье от частого использования. Чрезмерная работа 
на компьютере вызывает различные проблемы со здоровьем 
человека, такие как перенапряжение глаза, спины, ног и рук, 
боли и поражения мягких тканей.

Целью данного исследования является изучение влияния 
на здоровье человека использование компьютера на работе.

Материалы и методы

Проведено исследование состояния использования 
компьютеров государственными служащими, преподава-
телями и сотрудниками Дарханской медицинской школы 
Монгольского национального университета медицинских 
наук путем наблюдения и обследования в течение опреде-
ленного периода рабочего времени. В нем участвовало 50 
человек.

Из 50 человек, участвоваших в этом исследовании, 20 
(40%) человек были в возросте 40-49 лет. Кроме того, в нем 
участвовали те, кто имели определенный опыт работы над 
компьютером со школы. В ходе опроса 84% всех участников 
работают ежедневно над компьютером. 32,0% (16 человек) из 
них используют комьпютер в день 3-4 раза между занятиями 
и в свободное время.

Результаты и обсуждение

На сегодня правильным считается, чтобы компьютер не 
находился рядом с ярко освещённым окном. Исходя из это-
го, следует изменить местоположение компьютера, чтобы 
монитор был расположен подальше от окон либо яркого све-
та солнца. Среди участвовавших в опросе, 33 (66%) человека 
считают, что если экран компьютера находится рядом с ис-
точником яркого света, то это правильно.

Не менее важным является вопрос отдыха от работы с 
компьютером. Из опрошенных без регулярного отдыха рабо-
тают с компьютером 40%, а периодически делают перерывы 
для отдыха – 60%. Кроме того, длительная работа на компью-
тере вызывает высокую вероятность повышения некоторых 
заболеваний, таких как снижение гибкости, нарушения зре-
ния.
1 http://iea.cc/01_what/What Ergonomics.html

Респондентами дискутируется положение монитора 
компьютера по отношению к человеку за ним работающему. 
68,6% участников опроса ответили, что необходимо поста-
вить монитор компьютер под углом, а 32,3% из них предпоч-
ли строго вертикальное положение монитора компьютера. 
Последние справедливо считают, что вертикальное положе-
ние монитора компьютера является хорошей профилактикой 
возникновения боли в шее. К сожалению, 50% опрошенных 
ответили, что никогда не выполняют упражнений для глаз. 
Постоянная работа на компьютере без отдыха становится 
основой заболевания.

Не менее важным с позиции эргономики является рас-
стояние от работающего до монитора компьютера. 54,0% 
опрошенных считают, что 40 см – это нормальное расстоя-
ние между экраном и органом зрения человека, 30% – 50 см, 
16,0%  – 60 см, при этом 52,0% респондентов полагают, что 
40-сантиметровое расстояние – это слишком близкое.

Респонденты ответили, что для предотвращения элек-
тромагнитных излучений с экрана компьютера необходимо 
использовать экран с наименьшим излучением электромаг-
нитного поля или поставить специальную защиту. Также 
предлагалось попробовать сидеть, по крайней мере, на рас-
стоянии 50-56 см от экрана либо увеличить шрифт на экра-
не.

Среди опрошенных 80% преподавателей и сотрудников 
ответили, что всегда используют методы профилактики воз-
никновения болезни, 32% из них использует их 3-4 раза в 
день, 66% из них ставит экран монитора под углом, 62% из 
них предпочитает экран с наименьшим излучением радиа-
ции, 54% из них считает, чтобы компьютер находился рядом 
с окном.

Среди опрошенных 90% знает об отрицательном влия-
нии компьютера на здоровье человека, но они не принимают 
меры для его предотвращения.

Таким образом, 68,0% опрошенных имеет представление 
об отрицательном влиянии работы на компьютере в течение 
длительного времени, 32,0% из них имеет представление о 
возможности возникновения болезни.
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